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Medellín, 24 de junio de 2025  

  

Señores:    

HOSPITAL LA MARIA E.S.E.  

  

Ref: Derecho de Petición.  

  

JORGE HUMBERTO RIVERA DURANGO, mayor de edad, domiciliado y residente en Medellín, 

identificado con la cédula de ciudadanía Nº 8.433.791 de Itagüí, portador de la tarjeta profesional 

número 363.696 del C.S. de la J., SANDRA ELIANA GIRALDO RAMIREZ con C.C. N° 1.059.811.346 

de Salamina, Caldas, en ejercicio del derecho de petición que consagra el artículo 23 de la Constitución 

Política de Colombia y las disposiciones pertinentes de la ley 1755 de 2015, me dirijo a ustedes, con 

fundamento en lo siguiente:  

  
PRIMERO. El día 23 de diciembre de 2023 mi poderdante arrollada por el vehículo de transporte público 

de placas TJZ129, mientras iba de acompañante en la moto de placas IXR98E.  

  

SEGUNDO. Debido a las lesiones sufridas, fue remitida a la clínica al Hospital La maría E.S.E. para que 

fuera atendida con la cobertura del SOAT de la moto.  

 

TERCERO. Para la lesión sufrida en la cara (LUXACIÓN DEL CARTILAGO SEPTAL DE LA NARIZ), le 

programaron 3 cirugías plásticas, de las cuales fueron realizadas por el Cirujano Esteban Correa, la 

primera el 30 de enero de 2024 (folio 28 de la HC), la segunda el 04 de junio de 2025 (folio 61 de la HC), 

faltando la última, la cual estaba programada para el mes de enero de 2025. 

 

CUARTO. Luego de que se cumpliera el tiempo para realizar la cirugía y de no dar una respuesta de fondo de una 

fecha o las razones del porqué no se realizaba la cirugía, se acude a la Acción Constitucional de Tutela, con el fin 

de obtener una atención oportuna, eficaz y de calidad, con el fin de cumplir con el derecho a la continuidad en el 

servicio de salud, la cual en el fallo No. 121 tuvo sentencia el 21 de marzo de 2025, ordenando: 

“PRIMERO: CONCEDER el amparo constitucional al derecho fundamental a la salud invocado por la señora 

Sandra Eliana Giraldo Ramírez, conforme a lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.  

 

SEGUNDO: ORDENAR al Hospital La María E.S.E., que en el término perentorio de cuarenta y ocho (48) horas 

hábiles, contadas a partir de la notificación de la presente sentencia, garantice la prestación efectiva del 

servicio médico denominado “SEPTORRINOPLASTIA FUNCIONAL PRIMARIA VÍA ABIERTA”, en los términos 

prescritos el 06/03/2024 por el médico tratante. 

 

TERCERO: PREVENIR a la accionada para que se abstenga de incurrir en las acciones que motivaron la 

presente acción de tutela, conforme a lo previsto en el artículo 24 del Decreto 2591 de 1991.”   

 

QUINTO. Dado que no se cumplió de parte de ustedes con lo solicitado por el ser Juez, se acude a incidente 

desacato, que analizando el cumplimiento que pretender hacer valer ustedes, genera varias dudas, por lo que se 

requieren aclaraciones de la información de la Historia Clínica, la cita previa que tuvo mi poderdante con el 

Cirujano, dado que planteó temas estéticos que nunca hizo el Cirujano especialista en rinoplastia Esteban Correa 

y el hecho de haberle dicho que “pensara si bajo lo que él el planteaba, se  quería operar”. 
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Por lo descrito anteriormente, y de forma muy respetuosa solícito lo siguiente:  

  

PETICIONES  

   

1. Solicito informen las razones del porqué en la Justificación Clínica y en toda la HC, aparece: 

“CIRUGÍA PLASTICA Y DE MANO”, cuando la necesidad de mi cliente es una CIRUGÍA DE 

RINOPLASTIA por la LUXACIÓN DEL CARTILAGO SEPTAL DE LA NARIZ.  

  

2. Solicito me envíen el perfil profesional del Cirujano JUAN CARLOS RIVERO MONCALLO, cual es 

la especialidad como Cirujano Plástico, Experiencia realizando Rinoplastias, etc. 

  

3. Solicito me informen las razones del porqué, basado en el principio de continuidad de la 

prestación del servicio, no se contrató al Cirujano Esteban Correa, quien es el que había realizado 

las Cirugías anteriores a mi poderdante, teniendo en cuenta que este es ESPECIALISTA EN RINOPLASTIA.  

 

Para los efectos pertinentes, adjunto en el correo electrónico los siguientes soportes y 

documentos:   

  

1. Poder  

2. Copia de Cédula de mi poderdante  

3. Historia Clínica Reciente 

 

  
Por favor enviar respuesta a este derecho de petición a la dirección de correo electrónico 

jorgeriveradabogado@gmail.com.  
  

Gracias por la atención prestada.  

  

Atentamente,  

   

  

:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::  
JORGE HUMBERTO RIVERA DURANGO   
C.C. 8433791  
T.P. 363.696 del C.S. de la J.  
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